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企業活動の継続に必要な計画策定のノウハウをご紹介します

第1回 BCPを理解する



BCPとは？

あなたの会社が日々の経営をおこなううえでは、自然災害
（地震・津波、風水害 など）、大火災、感染症（新型インフ
ルエンザ など）、情報セキュリティ問題などの発生により、
突如として、多くの従業員が出社できなくなったり、建物や
機械設備が破損してしまったり、重要なデータを紛失してし
まったりといった緊急事態に陥ってしまう可能性がありま
す。

被害を軽減させるために、設備を固定しておく、従業員にマ被害を軽減させるために、設備を固定しておく、従業員にマ
スクを配付しておくなどは「防災対策」としての備えとなり
ます。

これで、業務をつづけることはできるでしょうか。「お客さ
まや業界団体へ会社の被災状況・復旧状況を発信する」「復
旧に必要な資金・資機材などを確保する」といった対応も必
要となってくるのではないでしょうか。

このように、復旧に向けた対応を、平常時から検討し、とりこのように、復旧に向けた対応を、平常時から検討し、とり
まとめたものを「事業継続計画（Business Continuity 
Planning）」＝BCPといいます。

事業継続計画を取り組むことによって、あなたの会社の緊急事態への
対応力が向上されます。
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BCPの内容を知ったとしても、そのメリットがわからず、導入に躊躇してしまう
ケースもあります。そのため、これからBCPの策定・運用を考えられる方は、
BCPへの取り組みに入る前に、まずは「BCP策定・運用により、どのようなメリ
ットが考えられるのか？」について、一度整理しておくことをおすすめします。
そこで、「第一回 BCPを理解する」では、BCPの概要およびBCPの策定・運
用によるメリットについて解説します。

BCPとは、
どういったものなのか？

BCPを策定・運用する
ことでどのような
メリットがあるのか？

こういった疑問を
お持ちでは
ありませんか？

はじめに
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BCPの運用

BCPへの取り組みに関して、特に重要な点があります。それは、BCPは「策定
したら終わり」ではないということです。

BCPを策定した後は、教育や訓練を定期的に実施し、事業継続に向けた対応を
社内に浸透させることが重要となります。このような取り組みをBCPの運用と
いいます。

もし、「BCPを策定したから、もう安心だ」と考え、その後、教育も訓練もし
なければ、いざというときに適切な対応をすることは困難でしょう。

BCPを策定し運用することで、緊急時でも生き残るための力、つまり「緊急事BCPを策定し運用することで、緊急時でも生き残るための力、つまり「緊急事
態への対応力」を身につけることができます。

BCP策定・運用のメリット

あなたの会社がBCPを策定・運用することで、さまざまなメリットが得られま
す。そのひとつに、先述した「緊急事態への対応力」が身につくということが
あります。

ただし、BCPへの取り組みによるメリットは、このように緊急時になって初めて発揮されるものだけではありません。BCPを
策定し運用することで、日々の経営の実態を再確認することができ、結果として、業務工程の改善や経営管理（在庫管理、顧
客管理）の効率化などにつながるというメリットが得られる可能性もあります。そして、このようにBCPの策定・運用を緊急時
への備えとしてのみとらえるのではなく、

経営にプラスの効果が出るよう活用していくことが、日々の経営の改善や向上の面からもたいへん重要となります。

実際にBCPを策定や運用したことにより、「経営の改善・向上につながった」もしくは「経営の改善・向上につながるヒントを
得た」会社は、 たくさんあります。

策定したBCPを積極的に外部にアピールし、お客さまからの信頼獲得
を目指している会社もあります。
あなたの会社が、これからBCPの策定・運用に取り組む際は、まず「ど
のようなメリットがあるのか？」を一度整理し、踏まえたうえで、対策の
検討などを実施していくことが望ましいといえます。その結果として、経
営の改善・向上につながるBCPが実現できると思います。



第1回まとめ
BCPの策定や運用は、検討、実施すべき項目が複雑で
多岐にわたるなどの理由から、日々の業務と並行して
取り組むことができなくなる場合が多いようです。こう
した場合、はじめから完璧なBCPを目指すのではな
く、まずは自社だけで決めることができる範囲を定め、
取り組むのがひとつの方法です。

そこで、本コンテンツでは、次回以降、あなたの会社にそこで、本コンテンツでは、次回以降、あなたの会社に
とって、最低限必要なBCPの項目はどれかという視点
で、検討すべき内容やポイントなどを解説していきま
す。

本コンテンツを読んでいただき、まずはあなたの会社本コンテンツを読んでいただき、まずはあなたの会社
のBCPへの取り組みの第一歩を踏み出していただい
たうえで、さらに取り組む範囲の拡大などを積み重ね、
理想的なBCPへと近づけていっていただければと思
います。
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